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Sdruzeni obrany spotrebitela

Moravy a Slezska, z. s.

Vas srdecéné zve na seminar pro seniory

Spotrebitelské praktikum
Kdy: 2. listopadu 2017 od 14:00 hodin
Misto konani: ve vystavnim sale Domecku, Méstska knihovna, Lipnik nad Bec¢vou

O ¢em si budeme povidat?
Prehled o pravech a povinnostech souvisejicich se spotrebitelskym pravem
MozZnosti reseni nasledku pripadného poruseni prav spotiebiteli
Formy natlaku a manipulace na seniorech
Na co si dat pozor, zazvoni-li u Vas podomni obchodnik, napr. s energiemi

Rekneme si jaka jsou pravidla pro vyuctovani a rozuctovani techto sluzeb

Vstup zdarma

V pripadé dotaza nebo potireby poradenstvi nas nevahejte kontaktovat:
SOS Moravy a Slezska, z. s.

Premyslovea 50, 709 00 Ostrava
Poradenska linka: 608 722 582 (od 9:00—16:00, cena hovoru ve vysi béZného tarifu)

Email: poradna@sos-msk.cz
Nejblizsi bezplatna spotiebitelska poradna v Hranicich

Otevireno: kazdou prvni stredu v mésici: od 13:00 do 17:00 hodin (Méstsky irad—
zivnostensky odbor, Zamecka 118, Hranice)

Tato akee je spolufinancovdna ze statniho rozpoctu Ceské republiky, prostiednictvim dotacniho programu
Ministerstva prdce a socidlnich véci a rozpoc¢tu Olomouckého kraje.
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ice informaci naleznete na webovych strankach www.nezadluzimse.cz www.sos-msk.cz




